
北陸新幹線福井・敦賀開業後の状況



● 新幹線駅周辺の来訪者比較 ※越前たけふ駅除く（県推計値）
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北陸新幹線福井・敦賀開業の効果

○全国から来訪者が増加、特に関東圏からは大幅に増加
単位：万人

⇒新幹線開業で関東圏から乗り換えなしでつながったことや、大幅に時間が短縮されたことに加え、
関東圏で重点的にプロモーションを行ったことにより、来訪者が増加

※ 来訪者数は、いずれもKDDIが保有するビックデータを用いて算出した県推計値で、
前年との比較が可能な芦原温泉駅周辺、福井駅周辺、敦賀駅周辺の合計値かつ延べ人数

※ 関東圏：東京都、神奈川県、千葉県、埼玉県、栃木県、茨城県、群馬県
関西圏：大阪府、京都府、兵庫県、奈良県、和歌山県、滋賀県
中京圏：愛知県、岐阜県、三重県
北信越：石川県、富山県、新潟県、長野県（福井県を除く）

※ 表の縦横の合計値は、四捨五入の関係で合わない場合がある。

○交流人口の拡大により県内消費が増加
・福井駅周辺の商業施設では売上が想定の約２倍
・あわら温泉では宿泊者数が開業前の約１.５倍

データ提供：KDDI・技研商事インターナショナル「KDDI Location Analyzer」
※auスマートフォンユーザーのうち個別同意を得たユーザーを対象に、
個人を特定できない処理を行って集計しております。
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１ 開業当日の様子（北陸新幹線県内４駅周辺）

〇開業日は、「ふくい新時代の幕開け」を飾るにふさわしい、大盛況

福井市ウェルカムフェスタ
来場者 約45,000人

つるが街波祭
来場者 約29,000人

〇福井駅周辺 〇敦賀駅周辺 〇芦原温泉駅周辺 〇越前たけふ駅

・４駅周辺で多彩な開業記念イベントを開催

・福井駅ではブルーインパルス祝賀飛行

（足羽川河川敷や駅周辺に約7万人が集結）

新幹線歓迎会（2か所）
来場者 約28,000人

ステージイベント 等
来場者 約20,000人

福井・敦賀開業の大成功と「福井ブーム」到来を確信

※来場者は3/16の延べ数
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２ 北陸新幹線の利用状況

○開業後の２日間および３月の利用状況をみると、好調なスタート

3/17（日）敦賀駅 コンコースの様子3/16（土）福井駅 新幹線ホームの様子 3/23（土） 敦賀駅 新幹線ホームの様子

⚫ 開業２日間（3月16日～17日）の利用状況
・金沢・福井間で、６万人が利用（前年比 20％増、H31年比 23％増）

※ 利用状況は、ＪＲ西日本発表資料より

⚫ 3/16～3/31 JR東日本管内から金沢・福井方面への利用者数
・前年比 2割程度増 ※4月9日 JR東日本 社長記者会見で発表
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３-１ 鉄道の利用状況（ハピラインふくい）

⚫ 開業２日間（3月16日～17日）…開業日はかつてない利用者数

・４.８万人（16日 ２.９万人、17日 １.８万人）

⚫ 3月18日～31日…イベントのない平日も多くの利用

・３２万人（平日 ２.５万人/日、土日祝 ２万人/日）

⚫ 開業からの実績（3月16日～31日、16日間）

・利用者総数３７万人、1日平均２.３万人

○総利用者数が目標(２万人/日[H31年実績]）を大幅に上回る（速報値）

ハピラインふくい福井駅 3/31 ふくい桜マラソン時の様子

通勤・通学時間帯の福井駅の様子

・増便や快速列車が好評、平日も利用者増

・新幹線・特急の２次交通としての利用も堅調
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３-２ 鉄道の利用状況（福井鉄道、えちぜん鉄道、ＪＲ小浜線、ＪＲ越美北線）

○地域鉄道の利用者数も観光などの非日常利用が大幅に増加（速報値）

【えちぜん鉄道】普通・フリー切符利用者（定期・回数券除く）

⚫ 3月16日～31日 ８.３万人（3/1～15： 5.8万人）

・前年比70％、 H31年比28％の増加

・特に勝山・永平寺線が平日も含め大幅に増加

【福井鉄道】普通・フリー切符利用者（定期・回数券除く）

⚫ 3月16日～31日 ３.４万人（3/1～15： 2.5万人）

・前年比31％、 H31年比13％の増加

福井鉄道 福井駅の様子

【JR小浜線、越美北線】総利用者数

⚫ 開業後１週間は約２割、以降も約１割増の傾向
えちぜん鉄道 福井駅の様子
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４ バスの利用状況（路線バス、観光バス）

○開業日から実施した路線バス半額キャンペーンの
効果もあり、平日・土日祝日問わず好調

路線バス 開業前後比較
（3.1-15／3.16-31）

前年比
（R5.3／R6.3）

H31年比
（H31.3／R6.3）

京福バス全線 平日※ ３９％増 ８７％増 ５３％増

土日祝※ ３１％増 １０１％増 ８１％増

福鉄バス全線 全日※ ３９％増 ４６％増 ２９％増

観光バス 開業後の利用状況（3.16-31）

はぴバス（土日・祝日運行） １１７人 最大21人/40人便の利用

ゴコイチバス（土日・祝日運行） ３０２人 実証運行時の約1.4倍（１日あたりの乗車数）

あわら恐竜号（毎日運行） ２８０人 実証運行時の約2倍

※路線バス全線は運賃収入比較、他項目は利用者数比較

永平寺ライナー利用の様子

福井駅バスロータリーの様子

路線バス（観光路線） 開業前後比較
（3.1-15／3.16-31）

前年比
（R5.3／R6.3）

H31年比
（H31.3／R6.3）

京福バス東尋坊線 平日 １３％増 ４８％増 ２３％増

土日祝 ８％減 １４％増 １０％増

永平寺ライナー 平日 ４４％増 ２３％増 ４８％増

土日祝 ２４％増 １４％増 ３５％増

恐竜バス 土日祝のみ １０４％増

はぴバスの様子
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５ タクシー・レンタカーの利用状況

2月 3月
3/1～15 3/16～31

配車数 6,747件 10,422件 4,372件 6,050件

1日平均 232件 336件 291件 378件

・配車アプリの利用状況

配車アプリの利用イメージ

・運賃収入、乗車人員ともに増加

前年同月比 運賃収入 ２８％増、乗車人員 ３％増

駅で新幹線から降りてくる
来県者を待つタクシーの様子

・利用件数が前年同期比６６％増 （福井駅前の事業者から聴取）

開業後は、２月と比較し、配車数 約６割増加（232件→378件）

○タクシーは各事業者の協力もあり、配車不足などの問題は発生せず、

運賃収入も増加。レンタカー利用も好調

【タクシー主要５社】利用者数等（３月）

（県タクシー協会から聴取）

【レンタカー】利用件数（３/１６～３１）

（配車アプリ事業者から聴取）
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６ 主要観光地の入込客数

●恐竜博物館（Ｈ３１年比 ３６.９％増） ●朝倉氏遺跡博物館（前年比 ２６.７％増）

計
平日

（9日間）
土日祝

（7日間）
1日平均

R6.3.16～31 70,682 4,118/日 4,803/日 4,418

H31.3.16～31 51,642 2,176/日 4,579/日 3,228

増減 136.9% 189.3% 104.9% 136.9%

※R5はリニューアル工事による閉館のため、H31.3（コロナ禍前）と比較

計
平日

（9日間）
土日祝

（7日間）
1日平均

R6.3.16～31 11,791 384/日 1,190/日 737

H5.3.18～4.2 9,303 438/日 766/日 581

増減 126.7% 87.8% 155.4% 126.7%

●他の観光地の入込状況

〇屋内観光地は前年と比較して入込数が増加

〇屋外観光地は３月後半の雨天の影響で前年と大きな変化は見られない

（人） （人）

観光地、施設 増減（前年比）

東尋坊 99.2%

大本山永平寺 110.7%

めがねミュージアム 127.8%

敦賀赤レンガ倉庫 137.8%

レインボーライン 82.4%

年縞博物館 109.0％
恐竜博物館の様子
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７ 宿泊施設の利用状況（あわら温泉、福井駅周辺ほか）

開業後
（R6.3.16～3.31）

開業前
（R6.2.29～3.15）

開業前比

あわら温泉（１０施設） 17,683人 11,758人 150.4%

福井駅前（３施設） 8,003人 6,506人 123.0%

小浜（５施設） 2,815人 2,022人 139.2%

●各地域の状況（宿泊施設への聴取）
〔あわら温泉〕

・3/16～は客室稼働率が１００％に近い
〔福井〕

・週末はほぼ満室
・稼働率は開業前から15～20％増加し、関東からの観光客が増加

〔敦賀〕
・3/16～は客室稼働率が９０％程度、週末は満室
・関東圏・関西圏のほか、九州、四国などからも問い合わせ多数

〔小浜〕
・新幹線開業後は宿泊者数が昨年に比べ６０％増加
・長野県など北陸新幹線沿線からの観光客が増加

出典：ふくいドットコム「FTAS」
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○開業前後の比較では、特にあわら温泉の宿泊者数が大きく増加
福井・敦賀・小浜の客室稼働率も好調で県外客も増加傾向
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８ 商業施設等の状況（北陸新幹線県内４駅周辺）

施設 利用者数
（R6.3.16～3.31）

前年比

ハピリン 1３１,７９５人 １９０％

西武福井店 131,258人 126%

くるふ福井駅 約880,000人 ー

※アフレアは令和5年3月19日オープンのため

R5.3/19～R5.4/3との比較

●福井市

●あわら市

●越前市

●敦賀市

開業日当日のくるふ福井駅の様子

施設 利用者数
（R6.3.16～3.31）

前年比

アフレア 101,633人 １８６%

施設 利用者数
（R6.3.16～3.31）

前年比

道の駅
越前たけふ

61,９０６人 117%

開業日当日の敦賀市本町商店街の様子

施設 利用者数
（R6.3.16～3.31）

前年比

otta
（ちえなみき）

36,436人 222%

〇主要な商業施設は開業後に利用者が大きく増加

※道の駅は令和5年3月18日オープンのため

R5.3/18～R5.4/2との比較
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９ 開業後に把握した課題への対応

〔主な対応〕

・ハピライン券売機の設置（1台→2台）

・ハピライン改札や窓口の案内看板を追加

・ふくい桜マラソン時におけるハピライン臨時列車の運行（早朝3本）

→大規模イベント等の際の移動がスムーズに行えるよう、今後も主催者と交通事業者が緊密に連携

券売機の設置（1台→2台） 改札や窓口の案内看板を追加 臨時列車の運行

〇大規模イベント開催後、公共交通機関における帰宅時の混雑が発生
（ブルーインパルス祝賀飛行、ふくい桜マラソン）
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１０ ＧＷの宿泊予約状況、今後の旅行需要喚起

●宿泊施設のＧＷ（4/26～5/6）の予約状況

・４月中旬～６月は前年比２０％増、首都圏からの予約が増加（あわら温泉）

・４月以降の予約は増えており、ＧＷの予約は多い（福井） ・ＧＷはすでに満室の日もある（敦賀）

●今後の誘客イベント・プロモーションの例

・ＸＲバスWOWRIDEの運行開始（6/1～予定）、人気ゲームとコラボした周遊イベントの実施

・秋（10～12月）には国内最大級の「北陸デスティネーションキャンペーン」が開催

○４月以降（ＧＷ）の宿泊施設の予約状況も好調
〇今後も福井への旅行需要を喚起するイベントやプロモーションを展開

WOWRIDE いこっさ！福井号 昨年度の出向宣伝の様子 オダイバ恐竜博覧会（3/20～5/6）の様子
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